
Manual de instalación
Driver Firma Electrónica
Avanzada



Firma Electrónica Avanzada
El certificado de firma electrónica avanzada permite firmar documentos
electrónicos con validez legal.

Este certificado contiene información que identifica al emisor y le
permite firmar digitalmente documentos, de modo que el destinatario
este seguro del origen del archivo. Este certificado proporciona el más
alto nivel de seguridad, por la obligatoriedad de presentar los
antecedentes de identificación personalmente ante la Entidad de
Registro, ecert chile.

ecert chile se encuentra Acreditada según R.A.E. N° 317, 
del 14 Agosto de 2003, de la Subsecretaría de Economía, Fomento y
Reconstrucción. 
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Características del dispositivo

Diseñado exclusivamente para almacenar el certificado digital de una
persona y firmar documentos con el máximo respaldo legal.

Almacenamiento aislado: Las claves privadas se generan y guardan
dentro del USB, impidiendo que el certificado sea copiado, exportado o
duplicado.

Protección por PIN: El uso del token requiere obligatoriamente ingresar
una contraseña numérica personal, bloqueándose tras varios intentos
fallidos.

Independencia de internet: Permite realizar el proceso de la firma
incluso si la computadora no está conectada a la red.
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No repudio: El firmante no puede negar la autoría del documento, ya que
el token físico estuvo bajo su exclusivo control y posesión.

Equivalencia al papel: Los documentos firmados con este token tienen
exactamente el mismo valor legal y probatorio que una firma manuscrita
hecha ante notario.

Garantía de integridad: El uso del token sella el documento, asegurando
que cualquier modificación posterior al texto sea detectada de
inmediato, invalidando la firma.

No es compatible con tablet ni celulares

Características del dispositivo
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Compatible con Windows XP a
Windows 11 

Compatible con sistemas
operativos: 

Compatible con Mac OS
Catalina a Tahoe

✓

✓
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1. Ingresa a www.ecertla.com

2. Selecciona la opción: Verificación y
Ayuda.

3. Ingresa a Manuales y Drivers y haz clic
en Manuales Firma Electrónica Avanzada.

4. Elige la opción Drivers e-token SafeNet.

*Recomendamos guardar en el disco duro
y luego ejecutar el driver*

Proceso de instalación

Para seguir con la instalación
hacer clic en NEXT
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Proceso de instalación

Para terminar con la instalación del e-
token deberá reiniciar su computador.

Puede encontrar el programa en:

Inicio / Programas /SafeNet
Authentication Client Tools.



Cambio de contraseña Firma
Electrónica
Avanzada

Elegir botón Change e-token
Password/Cambiar contraseña, 
utilizando el Password creado al
retiro de su firma electrónica
avanzada.
En la casilla Nueva contraseña del
dispositivo ingresar la nueva clave
secreta y repetirla en Confirmar
contraseña.
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Recuerda 
no extraviar tu contraseña.

El resguardo de la contraseña y 
e-token es de exclusiva
responsabilidad del usuario.
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Sucursal Santiago
Av. Nueva Providencia 2260, Local 50,
Providencia. Santiago, Chile. 

También puede revisar nuestra Red de
atención nacional.
https://www.ecertla.com/red-de-atencion/

Atención Comercial y Soporte Técnico: 600
3620 400
Escríbenos por WhatsApp: (+56 2) 3340 7500

www.ecertla.com

Visítanos
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